Altalanos szerzédési feltételek

Udvézéli honlapjan a EP Trade Hungary Kft.!

A www.ephutoklima.hu honlapot az EP Trade Hungary Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag lizemelteti, amely
weboldalt ékszerek értékesitése érdekében hozta létre.

Szallit6é adatai:

Név: EP Trade Hungary Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (Roéviditett elnevezése: EP Trade Hungary Kft.)
Székhely: 5600 Békéscsaba, Kolcsey utca 17.

Levelezési cim: 5600 Békéscsaba, Kolcsey utca 17.
Nyilvantartasba vevd birésag: Gyulai Torvényszék Cégbirésaga
Cégjegyzékszama: 04-09-013776

Addbszam: 25571659-2-04

Statisztikai szamjel: 25571659-4322-113-04

Képviseli: Forgacs Gabor Ugyvezetbigazgato

Telefonszam: 06 30 381 8617

E-mail cim: eptradehungary@gmail.com

Bankszamlaszam: 11733254-21161313-00000000

1. Ertelmezé rendelkezések

Felek: Elado és Vevé egylttesen

Vevs: a honlapon keresztll, egyéb kommunikacios eszkéz alkalmazasaval vagy Eladé tzletében személyesen adasvételi szerzédést
kotd személy (természetes személy, gazdalkodd szervezet vagy egyéni vallalkozo).

Fogyasztd: olyan vevd, aki a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy az Uzleti tevékenysége korén kivil eljard természetes személy.
Eladé: a Polgari Térvénykonyvben meghatarozott Eladd; azaz jelen esetben a EP Trade Hungary Kft.
Viszonteladd: aki az arut nem sajat fogyasztasra, hanem tovabbértékesités céljabdl vasarolja.

Addsvételi szerz6dés: Eladd és Vev6 kozott a honlap, elektronikus levelezés igénybevételével, egyéb kommunikacids eszkdz
alkalmazasaval, illetleg személyesen, rautald magatartassal létrejové adasvételi szerz6dés, amely alapjan az Eladé dolog
tulajdonjoganak atruhazasara, a Vevl a vételar megdfizetésére és a termék atvételére koteles.

Szolgaltatas nyujtasara irdnyuld szerz6dés: olyan szerzédés, amely nem minGsil termék adasvételére iranyuld szerz6désnek.
Honlap: www.ephutoklima.hu weboldal, amely tavollévék kézotti kommunikaciot lehetbvé tévs eszkdznek minésiil.

Tavollévék kozott kotott szerzédés: olyan szerz6dés, amelyet a szerzddés szerinti termék vagy szolgaltatas nyujtasara szervezett
tavértékesitési rendszer keretében a Felek egyidejl fizikai jelenléte nélkil, kommunikaciot lehetévé tévé eszkoz alkalmazasaval
kétnek meg.

Tavollévék kozotti kommunikacidt lehetévé tévd eszkoz: olyan eszkdz, amely alkalmas a Felek tavollétében - szerz6dés megkotése
érdekében - szerz6dési nyilatkozat megtételére. Ilyen eszkdz kilénosen a cimzett vagy a cimzés nélkdli nyomtatvany, a
szabvanylevél, a sajtotermékben kozzétett hirdetés, a kataldgus, a telefon, a telefax és az internetes hozzaférést biztosité eszkoz.

Termék: Elado altal gyartott, forgalmazott ingé dolog.

Uzlethelyiség:
a) barmely ingatlan, ahol Eladd a tevékenységét allando jelleggel folytatja,
b) barmely ingd6 dolog, ahol Eladd a tevékenységét szokasos jelleggel folytatja.

2. Altalanos Szerzoédési Feltételek, alkalmazandé jogszabalyok, felelésség

Eladé a www.ephutoklima.hu weboldalt az altala forgalmazott termékek értékesitése érdekében hozta létre és lizemelteti. Vev6 ezen
termékeket awww.ephutoklima.hu weboldalon torténd regisztraciot koévetéen tudja megrendelni azzal a feltétellel, hogy a
regisztracidval elfogadja az Altaldnos Szerzddési Feltételeket (a tovabbiakban: ASZF), valamint az Adatvédelmi Szabalyzatot. Az
ASZF az Eladd altal tizemeltetett weboldalon térténd termékrendelés feltételeit és szabdlyait, az Adatvédelmi Szabdlyzat pedig a
személyes adatok kezelésére vonatkoz6 tudnivaldkat tartalmazza.

Jelen ASZF hatdlya az Eladé és a Vevdk kdzétt létrejovs valamennyi termékmegrendeléssel/vasarlassal kapcsolatos jogviszonyra
kiterjed.. Az ASZF folyamatosan elérhet6 a www.ephutoklima.hu/aszf oldalon. Jelen ASZF az Eladd szolgaltatdsainak korébe tartozo
valamennyi szerzédéses jogviszony tekintetében meghatarozza a felek jogait és kotelezettségeit.

Az ASZF hatélya valamennyi, Eladéval szerzdést kitd Vevére kiterjed. A jelen ASZF rendelkezései kételezik, illetéleg jogositjdk az
Eladot és a Vevét, azok minden képviselGjét, jogutddjat. Eladd jogosult az ASZF-et egyoldalian médositani.

Eladé fenntartja a jogot, hogy a www.ephutoklima.hu weboldalon koézzétett tartalmat barmikor modositsa, vagy hozzaférhetéségét
megszlintesse. Eladd nem vallal felelésséget a weboldalon megjelend esetleges elirdsokért, hibas adatmegjelenitésekért.

Eladé fenntart maganak minden jogot a www.ephutoklima.hu weboldal, annak barmely részlete és az azon megjelené tartalmak
tekintetében. A www.ephutoklima.hu weboldalon megjelend tartalmak vagy azok barmely részletének letdltése, elektronikus tarolasa,
feldolgozasa és értékesitése az Eladd irdsos hozzajaruldsa nélkil tilos.

A www.ephutoklima.hu weboldal csak Vevd sajat felelsségére haszndlhatd. Vevl a regisztraciot koveten felelés a neve alatt
megosztott tartalomért, adatokért. Valamennyi aktivitasért, amely a Vevd neve alatt térténik, a Vevo a felels.

Eladé nem vallal felel6sséget az ellenérzési korén kivil allé okok miatt bek6vetkezd lGzemzavarbdl, illetéleg leallasabdl eredd
esetleges karokért. Vevd tudomasul veszi, hogy amennyiben az ASZF, illetéleg a hatalyos jogszabalyi rendelkezése megszegésével
Eladénak kart okoz, koteles azt megtériteni.


http://www.ephutoklima.hu/

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekre a Polgari Térvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. tdrvény, az informacids dnrendelkezési
jogrol és az informacidszabadsagrol sz6lo 2011. évi CXIL. torvény, a szerz6i jogrol szdéld 1999. évi LXXVI. térvény, valamint a
fluortartalmu (veghazhatast gazokkal és az 6zonréteget lebontd anyagokkal kapcsolatos tevékenységek végzésének feltételeirdl
sz6l6 14/2015. (II. 10.) Korm. rendelet vonatkoz6 rendelkezései az irdnyaddak.

3. A www.ephutoklima.hu weboldal hasznalata

A www.ephutoklima.hu weboldalon elérhetd termékek megrendelésének feltétele a honlapon térténé regisztracid. A regisztracio
egyrészt regisztraciés adatok, azaz e-mail cim, jelszo, telefonszam vagy mobilszam, masrészt szamlazasi- és szallitasi adatok, azaz
név, cim, illetéleg adészam/addazonositd jel megadasaval torténik. A weboldalon torténd regisztracié elfogaddsa nem automatikus,
az Elado fenntartja a jogot a regisztracio elfogadasara, illetéleg elutasitasara is.

VevlO tudomasul veszi, hogy a www.ephutoklima.hu weboldal hasznalata kdzben Eladé a hatalyos jogszabalyok altal megengedett
modon naplézza a webes tevékenységeket. Vevo tudomasul veszi, hogy a www.ephutoklima.hu weboldalon tett latogatasok soran
egy vagy tobb cookie-t (suti) kiild az Eladé a Vevd szamitégépére, amelynek révén annak béngészbje egyedileg azonosithatd lesz. A
sltik alkalmazasardl, valamint arrdl, hogy ezeket hogyan tudja Vevé letiltani, b6vebben Eladd siti tajékoztatoéjaban olvashat. A
letiltas el6tt figyelembe kell venni, hogy az oldal funkcidinak miikodése ezek nélkil sériilhet.

4. A szerzodés megkotése

Megrendelése leadasaval és annak Eladd altali elfogadasaval Vevo és Eladd kozott adasvételi szerz6dés jon létre. Az igy megkotott
szerz6dés nem mindsul irasbeli szerzédésnek, igy Elado nem is iktatja ezeket, és igy a késGbbiekben papir alapon nem hozzaférhetd.
A vasarlasok tényét vitas esetekben szamlaval kell igazolni.

A szerzbédés targyanak lényeges tulajdonsagai:

a) A vasarolt aruk tulajdonsagait és jellemzGit Vevo a konkrét arucikk adatlapjan taldlja meg.

b) A vételar mindig a kivalasztott &ru mellett feltlintetett netté ar. A feltlintetett drak nem mindésiilnek kozvetlen arajanlattételnek. Az
esetleges elirasokbdl, programhibakbdl eredd karokért a Eladé nem vallal felelsséget.

Felek kozott létrejott szerz6dés nyelve magyar.

A szerzOdéskotéshez sziikséges, egymasra épll6é technikai |épéseket a rendszer automatikusan kindlja fel Vevének. A folyamatot
Vev6 a megrendelés elkiildéséig barmikor megszakithatja. A megrendelés elklldését megelézéen lehet6ség van a bevitt adatok
ellen6rzésére és az esetleges adatbeviteli hibak javitasara.

Az adasvételi szerz6dés akkor jon létre, amikor a megrendelés Elado altali visszaigazolasa Vevéh6z hozzaférhetéen megérkezik.
Amennyiben ez a megrendelés elklldésétdl szamitott 48 o6ran beliil sem érkezik meg, mind Elad6, mind pedig Vevé mentesil az
ajanlati kotottség aldl.

El6fordulhat, hogy a Vevd altal kivalasztott termék Eladd raktaraban nem elérhetd. A rendelések varhatd szallitasi hataridejét vagy
azt, hogy a termék Eladé raktaraban elérheté, minden megrendelés esetén Eladé megjel6li a visszaigazolaskor. A raktarkészlet
figgvényében alakul tehat a tényleges teljesitési id6, azonban errél Vevd elektronikus visszaigazolds soran tajékoztatast kap és
jelezheti, hogy az szdmara elfogadhatd-e ez. Amennyiben Vevé nem tudja elfogadni a szallitasi hataridét, igy az adasvételi szerz6dés
nem jon létre, és Vevot fizetési kotelezettség, Eladot pedig szallitasi kotelezettség nem terheli.

El6fordulhat, hogy a Eladé honlapjan szerepld egyes termékek nem elérhet6ek. Erre tekintettel Eladd fenntartja a jogot a mar
visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes egészében. Részben torténd teljesités kizardlag a Vevivel térténd
egyeztetést kovetéen kerllhet sor. A termék vételaranak elére torténd kiegyenlitése esetén 15 munkanapon beliil Vevé részére
visszautalasra kerll az 6sszeg.

5. Ar
Eladd a honlapjén a feltiintetett &r brutté &r, amely az AFA-t tartalmazza. Az &rak tajékoztato jellegiiek, az ar valtoztatas jogat Eladd
fenntartja.

El6fordulhat, hogy hibas ar szerepel a honlapon. Hibas arnak mindstl kilonésen a termék kézismert, a piacon elérhetd, altalanosan
elfogadott vagy becsilt aratdl jelentGsen eltérd, esetleg rendszerhiba vagy elgépelés miatt megjelené hibas ar. Hibas ar esetén a
megrendelést a hibas aron Eladénak nem all mddjaban elfogadni, és nem koételes a terméket hibas aron értékesiteni. Hibas aron
torténd ajanlattétel esetén nem jon létre kozottiik adasvételi szerzédés. Amennyiben Vevo hibas aron tesz ajanlatot, a rendszer azt
automatikusan visszaigazolja, ez azonban Eladdé részérél nem mindsil az ajanlat elfogadasanak. Hibas aron torténé Vevo altali
ajanlattétel (megrendelés) esetén az ajanlattétel az Eladdo munkatarsa altal kildott elektronikus - nem automata - visszaigazolas
vagy telefonos egyeztetés soran a Eladd munkatarsa felhivja Vevé figyelmét a helyes arra, és felajanlhatja a helyes aron térténé
szerz6déskotést. Vevl a hibas ar helyett az Eladd altal kozélt helyes aron nem koteles adasvételi szerz6dést kotni. Ez esetben nem
jbn létre adasvételi szerz6dés a Felek kozott.

6. Szamla

Az Elado a Vevd altal leadott megrendelések teljesitésének igazoldsara elektronikus szamlat (réviden e-szamlat) allit ki, amelyet Vevd
regisztracidkor megadott e-mail cimére tovabbit. Jelen ASZF elfogadasaval Vevé hozzajarul ahhoz, hogy szadmara az Eladd
elektronikus szamlat &llitson ki, amely egyidejlleg elektronikus szédmla befogaddsara vonatkozd hozzajaruld nyilatkozatnak is
mindsil. A fentieknek megfelelen Vevs a megrendelés leadasaval és jelen ASZF elfogadasaval kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy
az Elado altal kidllitott és a hatdlyos jogszabalyoknak megfelel6 elektronikus szamlat befogadja, tovabba letdlti azt az Eladd
weboldalan talalhaté 'Személyes oldalanak’ ‘'Szamlaim’ meni pontjabdl vagy az Eladd altal kildoétt, szamla kidllitasra vonatkozé
értesit6 levélbdl. Szolgaltatd kotelezettséget vallal arra, hogy a Vevé webaruhazban elérhetd személyes oldalan az elektronikus
szamla elérhetGségét és hozzaférhetGségét a térvényi elGirdsoknak megfeleléen és az azokban meghatarozott idétartamig biztositja.

Eladé altal kiallitott elektronikus szamla és hash kdéd az ide vonatkozd, érvényben Iév6 szabalyozasi hattér értelmében elektronikus
bizonylatnak minésil. Az elektronikus Gton kibocsatott szamlakat a hatdlyos jogszabalyok betartasaval, elektronikus Gton kell
megGrizni. Az eredeti e-szamla - mint elektronikus Uton kibocsatott szamviteli bizonylat - tartalmazza és hitelesen igazolja az
adofizetési kotelezettség és adolevonasi jog keletkezésével kapcsolatos informaciokat.



Az igy kiallitott elektronikus szamla megfelel az altalanos forgalmi adérdl szdélé 2007. évi CXXVII. térvényben, a 23/2014 (VI.30.)
NGM rendeletben és az egyéb elektronikus szamlara vonatkozo jogszabalyokban elGirt feltételeknek.

Vevd a szamla vagy a Termék atvételével Eladé Adatvédelmi Szabalyzatat, illetSleg az Altaldnos Szerz6dési Feltételeit elfogadja és
azokat magara nézve kotelezének ismeri el.

7. Gazdasagi tarsasagokra, egyéb szervezetekre, valamint egyéni
vallalkozokra vonatkozo specialis szamlazasi szabalyok

Jelen pontban foglaltakat minden egyes olyan szamlazasra alkalmazni kell, amely nem a Ptk. szerinti fogyasztokat érinti.

Eladd a leadott megrendelések alapjan, automatikusan a hatalyos jogszabalyoknak megfelel6 tartalmd szamlat allit ki Vevd részére a
megvasarolt termékekrél. Vevé a jelen ASZF elfogadasaval tudomasul veszi és elfogadja azt, hogy a Vevé kotelezettsége és
kizardlagos felel6ssége megadni a szamla hatalyos jogszabalyok szerinti kibocsatdsahoz sziikséges sszes valds adatot, informacidt;
illetleg bejelenteni az ezen adatok és informaciok barmelyikében bekdvetkez6 valtozast. Ennek elmulasztasa, illetleg hianyos vagy
hibas kozlése esetén az Eladé nem koételezhetd Uj vagy helyesbitd szamla kidllitdsara. A hibas, hianyos, téves adatok megadasabdl
ered6 addlevonasi jog érvényesitésére nem alkalmas szamla miatt keletkez6 karokat teljes egészében Vevd viseli. Felek az ezzel

amelyhez Vevd a jelen ASZF elfogadasaval beleegyezését adja.

Amennyiben az adasvételi szerz6dés megkotését kévetden az e-szamla befogadasara vonatkozo kérdésben valtozas kdvetkezik be és
ezt a tényt Vevd jelzi Elado felé, Eladd vallalja a papir alapd szamla kiallitasat (ez kilon adminisztracios kéltséggel jarhat).

8. Fizetés modja, feltételei

8.1. Készpénzes fizetés
Készpénzes fizetésre egyrészt a termék személyes atvétele, illetéleg a termék futarszolgalattal torténd hazhozszallitdsa esetén van
méd.

Személyes atvétel esetén Vevl készpénzben vagy bankkartydval dijmentesen fizethet az Eladé 5600 Békéscsaba, Kolcsey utca 17.
szam alatt 1évé Gzletében.

Hazhozszallitas esetén vevének a megrendelt termékeket az atvételkor kell kifizetnie a futar részére.

8.2. Atutalas

Vevé a megrendelés ellenértékét atutalds formajaban abban az esetben teljesitheti, amennyiben rendelkezik Eladdval megkotott
érvényes és hatadlyos adasvételi keretszerz6déssel. Ebben az esetben Vevének a megrendelést kovetéen, a Rendelés
Visszaigazolasban e-mailben taldlhaté Dijbekérének megfeleléen szikséges eljarnia. A megrendelt termék akkor kerll feladasra,
amennyiben a megrendelt termékek ellenértéke Elado szamlajan jovairasra kerilt. Az Elado altal elére jelzett szallitasi id6 ennek
figgvényében valtozhat.

8.3. Bankkartyas fizetés

Az online bankkartyas fizetések a Barion rendszerén keresztil valésulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6h6z nem jutnak el. A
szolgaltatast nyujté Barion Payment Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt allo intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-
1064/2013.”

Vevé a bankkartyas fizetés révén kényelmesen és biztonsagosan vasarolhat a webaruhazban. A kivalasztott aruk megrendelése utan
Vev( atiranyitasra keril az Eladéval szerzédéses jogviszonyban &all6 Barion weboldaldra, ahol a Barion altal hasznalt, jelenleg
legbiztonsagosabbnak itélt, titkositassal lebonyolitott tranzakcion keresztil fizethet bankkartyajaval. A Barion a sikeres vasarlast
kévetéen a tranzakciordl engedélyezési szamot bocsat ki, amelyet érdemes felirni vagy az egész oldalt kinyomtatni. Sikertelen
tranzakcid esetén a Barion hibalizenetben kozli a hiba okat.

Eladé a kizardlag elektronikus hasznalatra kibocsatott bankkartyakat csak abban az esetben fogadja el, amennyiben annak
hasznalatat a kartyat kibocsatd bank engedélyezi.

VevlOnek a vasarlasi folyamat barmely fazisaban lehetésége van, hogy az egyes el6z6 menlipontokra visszalépjen, vagy vasarlasat
megszakitsa. A megrendelés leaddsa utan a megrendelés tételeit, az atvételi és fizetési modot mar nem maddosithatja. Amennyiben
Vevo els6 alkalommal vasarol webaruhazban és a vasarlasat megszakitja, megrendelést nem ad le, Ugy a Vevd altal megadott adatok
Eladd az adatbazisabdl azonnal torli.

Vevl tudomasul veszi, hogy a megrendelés véglegesitésével egyben hozzajarul ahhoz, hogy a EP Trade Hungary Kft. (Békéscsaba)
mint adatkezel6 altal a ephutoklima.hu felhasznaléi adatbazisban tarolt alabbi személyes adatai atadasra kertiljenek a Barion, mint
adatfeldolgozo részére. Az adatkezel6 altal tovabbitott adatok kére az aldbbi: név, e-mail cim, szdmlazasi adatok. Az adatfeldolgozé
altal végzett adatfeldolgozasi tevékenység jellege és célja a Barion Adatkezelési tdjékoztatdban, az aldbbi linken tekinthetd meg:
https://www.barion.com/hu/adatvedelmi-tajekoztato/

9. A megrendelt termék kézbesitése
Személyes atvétel esetén Vevo a megrendelt terméket a 5600 Békéscsaba, Kdlcsey utca 17. szam alatt 1évé izletben veheti at.
A belf6ldi csomagokat munkanapokon 8 és 17 éra kozott, el6zetes telefonos egyeztetés nélkil keriilnek kiszallitasra.
A szallitasi koltség 6sszege a rendelés-visszaigazolason kerll feltintetésre.
Szdllitasi id6 1-4 munkanap.
A szallitdsi hataridd tajékoztaté jellegli. Jelen ASZF elfogadasaval Vevd tudomdsul veszi, hogy a megadott szallitasi id6 tullépése

miatt Eladd a kartéritési felelG6sségét kifejezetten kizarja. A termékre vonatkozd karfelel6sség és kockazat Vevére akkor szall at,
amikor Vevé a www.ephutoklima.hu portalon megrendelt terméket atvette.



Eladé a termék atvételével megbizott személyt Vevd e feladatra kijeldlt olyan képviselGjének tekinti, aki a termék atvételén tul, az
atadas-atvétellel kapcsolatos jognyilatkozatok megtételére is jogosult.

10. A mindségi- és mennyiség kifogasolas rendje

Vevl koteles az atadas-atvétel id6pontjaban az atvett termék tekintetében az atvételkor szemrevételezéssel észlelheté esetleges
mindségi- illetéleg mennyiségi kifogasait megtenni, tovabba az atvett terméket Gsszevetni a szamlan szerepld tételekkel és az
esetleges eltéréseket kézolni.

Eladé felhivja Vevé figyelmét arra, hogy a csomagot személyes atvételkor, illetéleg hazhozszallitdskor a futar el6tt vizsgélja meg, és
a csomagolas sériilésének észlelése estén kérje a futartdl jegyzokonyv felvételét. Utdlagos, jegyz6konyv nélkili reklamacidt Eladénak
nem all moédjaban elfogadni. Amennyiben az atadas-atvételkor Vevé nem élt kifogassal, a szamlan szerepld tételek hidanytalanul
atadottnak tekintendok.

Vevé az dtadds-atvételt kovetden kizardlag a szemrevételezéssel nem észlelhetd hibak (rejtett hiba) miatt élhet minéségi kifogassal a
termékre vonatkoz6 kotelezd jotallasi - illetéleg szavatossagi idén bellil.

A szallitott termék rendeltetésszer(i hasznalatat nem akadalyozd, nem jelentds hidany esetén Vev6 nem jogosult a termék atvételét,
illetéleg ugyanezen az alapon a termék aranak kifizetését megtagadni.

Eladé felhivja Vevé figyelmét arra, hogy a visszakiild6tt termékekrél minden esetben fénykép és/vagy videé dokumentacidt készitiink
a visszakildéskori allapot igazolasa céljabal.

11. Fogyasztoé elallasi joga

Fogyasztét indokolas nélkili elallasi jog illeti meg, amely jogat

a) termék adasvételére iranyuld szerzddés esetén

aa) a terméknek,

ab) tobb termék adasvételekor, ha az egyes termékek szolgaltatdsa eltéré idépontban térténik, az utoljara szolgaltatott terméknek,
ac) tobb tételbdl vagy darabbdl all6 termék esetén az utoljara szolgaltatott tételnek vagy darabnak,

ad) ha a terméket meghatarozott idészakon bellil rendszeresen kell szolgaltatni, az els6 szolgaltatasnak,

a Fogyasztét vagy az altala megjelolt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy altali atvételének napjatdl;

b) szolgaltatds nyujtasara iranyuld szerz6dés esetében a szerz6dés megkotésének napjatdl

szamitott tizennégy napon belll gyakorolhatja.

Fogyasztd a fentieken tul elallasi jogat a szerz6dés megkotésének napja és a termék atvétele kozotti idészakban is gyakorolhatja.

Fogyaszté eldlldsi jogat a jelen ASZF 1. szdmu mellékletét képez6 minta Utjan vagy az elalldsra vonatkozé egyértelm(i nyilatkozatéval
gyakorolhatja.

frasban torténd eldllds esetén azt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha Fogyasztd nyilatkozatat a hataridd lejartanak napjan
elektronikus (ephutoklima@gmail.com) vagy postai Uton (5600 Békéscsaba, Kolcsey utca 17.) kézli Eladdval, illetéleg Fogyasztd
személyesen visszaviszi a megrendelt terméket a 5600 Békéscsaba, Kolcsey utca 17. szam alatt taladlhatd Uzletbe).

Ha Fogyasztd eldll a szerzddést6l, Eladd haladéktalanul, de legkés6bb az eldllasrdl valé tudomasszerzésétdl szamitott tizennégy
napon belll visszatériti a Fogyasztd altal ellenszolgaltatasként megfizetett teljes Gsszeget, ideértve a teljesitéssel Gsszefliggésben
felmerilt koltségeket is. Eladd kovetelheti azonban Fogyasztétol a termék jellegének, tulajdonsdgainak és mukodésének
megallapitasdhoz sziikséges haszndlatot meghaladd hasznalatbdl ered6 értékcsokkenés megtéritését.

Elallas esetén Elad6 a Fogyasztonak visszajard Gsszeget a Fogyasztd altal megadott bankszamlara utalja vissza azzal, hogy Vevét
ebbdl adéddéan semmilyen tobbletdij nem terhelheti. Ha Fogyasztd kifejezetten a legkevésbé koltséges szokasos fuvarozasi médtol
eltérd fuvarozasi modot valaszt, Eladd nem koteles visszatériteni az ebbdl eredd tébbletkoltségeket.

Az eldllasi nyilatkozatban fel kell tlintetni a Fogyaszté szamlaszamot, amelyre a visszakiildott termék vételdra visszautalasra kertil.

Ha Fogyasztd elall a szerz6déstél, Fogyaszto koteles a terméket haladéktalanul, de legkésObb az elallas kdzlésétdl szamitott 14 napon
belll Eladd részére visszajuttatni.

Fogyasztd viseli az eldllasi jog gyakorldsa miatt a termék visszaszolgaltatdsaval kapcsolatban felmerilt koltségeket, azonban ezen
felll egyéb koltség nem terheli, de Eladé kévetelheti a termék nem rendeltetésszer(i hasznalatabdl ered6 kardanak megtéritését.

A termék visszakildési cime: 5600 Békéscsaba, Kdlcsey utca 17.

12. Termék cseréje, pénz visszafizetése

Eladénak csak hasznalatba nem vett termékeket all modjaban kicserélni, illetéleg visszavenni.

Amennyiben a termék cseréje, illetéleg a vételar visszafizetésére kerul sor, azt Eladé feltétlentl jelezi e-mailben, és tajékoztatja
Vevét a teenddkrél, informacidkrdl. A véasarlas soran elSforduld hibak, félreértések reklamacidhoz vezethetnek. Eladé az ASZF-ben
leirtaknak megfeleléen jar el minden reklamacié kezelése esetén. Eladé minden beérkezett véleményre reagal, és minden altala,
illet6leg Eladdja altal elkdvetett hiba esetén a legnagyobb rugalmasséaggal, Vevék érdekeit szem el6tt tartva jar el.

Eladé a termék vételaranak visszatéritését mindaddig megtagadhatja, amig Vevé a megrendelt Terméket at nem adja Eladé részére,
illetéleg megfeleléen nem igazolta, hogy azt visszakildte Elado részére. A termék visszakuldésének kdzvetlen koltsége Vevét terheli.

13. Jotallas

Amennyiben a termékkel kapcsolatosan Eladdnak jotallasi kotelezettsége all fenn, Ggy a jotallassal kapcsolatos informacidkat az adott
terméknél tinteti fel. Elad6 a jotallasi kotelezettség aldl csak abban az esetben mentestl, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités
utan keletkezett.



J6tallas keretébe tartozo hiba esetén a Vevd

e elsGsorban - valasztasa szerint - kijavitast vagy kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen,
vagy ha az az Eladénak a masik jotallasi igény teljesitésével 6sszehasonlitva aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe
véve a szolgaltatds hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerzOdésszegés sulyat és a jotallasi igény teljesitésével a Vevbnek
okozott érdeksérelmet;

e ha az Eladd a kijavitast, vagy a kicserélést nem vallalta, vagy e koételezettségének megfeleld hataridén belil, a Vevd érdekeit
kimélve nem tud eleget tenni,

e vagy ha a Vevlnek a kijavitdshoz vagy a kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megsziint, a Vevl valasztdsa szerint a vételar aranyos
leszallitasat igényelheti, a hibat a forgalmazd koltségére maga is kijavithatja, vagy massal kijavittathatja, vagy elallhat a
szerz6déstol.

Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs helye.

Vevé a valasztott jogardl masikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget koteles az Eladdnak medfizetni, kivéve, ha az attérésre a
Elad6 adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

A kijavitast vagy kicserélést — a termék tulajdonsagaira és a Vevd altal elvarhatd rendeltetésére figyelemmel - megfeleld hataridén
belll, a Vevé érdekeit kimélve kell elvégezni.

A jotallds nem érinti a Vevl jogszabalybdl eredé - igy kiilonosen kellék- és termékszavatossagi, illetéleg kartéritési - jogainak
érvényesitését.

14. Szavatossagi jogok

a. Kellékszavatossag

Eladd a Ptk. alapjan a hibas teljesitésért kellékszavatossaggal tartozik. Kellékszavatossagi igénye alapjan Vevé valasztasa szerint

o kijavitast vagy kicserélést igényelhet, kivéve, ha a valasztott kellékszavatossagi jog teljesitése lehetetlen, vagy ha az a
kotelezettnek - masik kellékszavatossagi igény teljesitésével 6sszehasonlitva - aranytalan tobbletkoltséget eredményezne, figyelembe
véve a szolgaltatas hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerzOdésszegés sulyat és a kellékszavatossagi jog teljesitésével a
jogosultnak okozott érdeksérelmet; vagy

e az ellenszolgaltatas aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a kotelezett koltségére maga kijavithatja vagy massal kijavittathatja,
vagy a szerzOdéstdl eldllhat, ha a kotelezett a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének nem tud eleget tenni,
vagy ha a Vevének a kijavitashoz vagy kicseréléshez f(iz6dé érdeke megszlint.

Jelentéktelen hiba miatt eldllasnak nincs helye.

Vevl a valasztott kellékszavatossagi jogardl masikra térhet at. Az attéréssel okozott koltséget koteles Eladonak medfizetni, kivéve,
ha az attérésre Elado adott okot, vagy az attérés egyébként indokolt volt.

VevO a hiba felfedezése utan késedelem nélkil kételes a hibat Eladoval k6zolni. Vevd és Eladd kozotti szerzédés esetén a hiba
felfedezésétdl szamitott két hdnapon belll kozolt hibat késedelem nélkll kézoltnek kell tekinteni. A kozlés késedelmébdl eredd karért
Vevo felelbs.

Vevl és Eladd kozotti szerz6dés esetén a Vevd kellékszavatossagi igénye a teljesités idépontjatdl szamitott két év alatt évil el. Nem
szamit bele az eléviilési idGbe a kijavitasi idének az a része, amely alatt a jogosult a dolgot rendeltetésszer(ien nem tudja hasznalni.
A dolognak a kicseréléssel vagy a kijavitassal érintett részére a kellékszavatossagi igény elévilése Ujbol kezdddik. Ezt a szabalyt kell
alkalmazni arra az esetre is, ha a kijavitas kovetkezményeként (j hiba keletkezik.

b. Termékszavatossag

Eladé altal Vevének eladott ingd dolog hibadja esetén a Vevd kovetelheti a gyartétdl, hogy a termék hibajat javitsa ki, vagy - ha a
kijavitdas megfeleld hatarid6én belil, a Vev6 érdekeinek sérelme nélkiil nem lehetséges - a terméket cserélje ki. A termék akkor hibas,
ha nem felel meg a terméknek a gyartoé altal tortént forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi kovetelményeknek, vagy nem
rendelkezik a gyartd altal adott leirdsban szerepl6 tulajdonsagokkal.

Gyartonak mindsul a termék elballitdja és forgalmazéja.

A gyarté mentesil a termékszavatossagi kotelezettség aldl, ha bizonyitja, hogy

a) a terméket nem Uizleti tevékenysége vagy 6nallo foglalkozasa kérében gyartotta vagy forgalmazta;

b) a termék forgalomba hozataldnak idépontjaban a hiba a tudomany és a technika allasa szerint nem volt felismerhetd; vagy

c) a termék hibajat jogszabaly vagy kotelez6é hatdsagi elbirds alkalmazéasa okozta.

Csere esetén a kicserélt termékre, kijavitas esetén a termék kijavitassal érintett részére vonatkozo kellékszavatossagi kotelezettség a
gyartot terheli.

Vev0 ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet.
Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo
kellékszavatossagi igényét a gyartoval szemben érvényesitheti.

VevO ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetbleg termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként viszont Vevét a jotallasbdl fakadod jogok megilletik.

15. Jotallas- és szavatossagi jogok érvényesitése

Eladd a Vevé altal bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérdl jegyzékonyvet kételes felvenni, amelyben rogziti

a) Vevd nevét, cimét, valamint nyilatkozatat arrdl, hogy hozzajarul a jegyzdkdnyvben rogzitett adatainak a rendeletben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez,

b) a Vevd és Eladd kozotti szerzédés keretében eladott ingd dolog megnevezését, vételarat,

c) a szerz8dés Eladd altali teljesitésének id6pontjat,

d) a hiba bejelentésének idépontjat,

e) a hiba leirasat,

f) szavatossagi vagy jotallasi igénye alapjan a Vevo altal érvényesiteni kivant jogot, tovabba



g) a szavatossagi vagy jotallasi igény rendezésének modjat vagy az igény, illetve az az alapjan érvényesiteni kivant jog
elutasitdsanak indokat.

Ha Eladé szavatossagi vagy jotallasi kotelezettségének a Vevd altal érvényesiteni kivant jogtol eltéré modon tesz eleget, ennek
indokat a jegyz6konyvben meg kell adni.

A jegyz6konyvnek tajékoztatast kell tartalmaznia arrdl, hogy fogyasztoi jogvita esetén a Vevo a megyei (févarosi) kereskedelmi és
iparkamarak mellett m(ikod6 békéltet6 testilet eljarasat is kezdeményezheti.

A jegyz6koényv masolatat haladéktalanul, igazolhaté modon a Vevé rendelkezésére kell bocsatani.

Ha Elad6 a Vevl szavatossagi- vagy jotallasi igényének teljesithet6ségérdl annak bejelentésekor nem tud nyilatkozni, allaspontjardl -
az igény elutasitasa esetén az elutasitds indokardl és a békéltets testlilethez fordulds lehetGségérdl is - 6t munkanapon beldl,
igazolhaté maddon koteles értesiteni a Vevot.

Kijavitadsra vagy a szavatossagi- vagy jotallasi igény teljesithet6ségének vizsgalata érdekében az ingd dolgot elismervény ellenében
kell atvenni, amelyen fel kell tlintetni

a) Vevd nevét és cimét,

b) a dolog azonositasahoz sziikséges adatokat,

c) a dolog atvételének idépontjat, tovabba

d) azt az id6pontot, amikor a Vevé a kijavitott dolgot atveheti.

16. Panaszkezelés, jogérvényesitési lehetoségek

a. Panaszligyintézés
Vevo a termékkel vagy Elado tevékenységével kapcsolatos kifogasait az alabbi elérhet6ségeken terjesztheti eld:

Személyesen: 5600 Békéscsaba, Kélcsey utca 17.
Postai Uton: 5600 Békéscsaba, Kdlcsey utca 17.
E-mail utjan: ephutoklima@gmail.com

Eladé torekszik arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizenét napon beliil elvégezze. Ha Vevl a panasz kezelésével nem
ért egyet, vagy a panasz kivizsgalasa nem lehetséges, akkor Eladd a panaszrol és az azzal kapcsolatos allaspontjarol haladéktalanul
jegyz6kényvet vesz fel, és annak egy masolati példanyat Vevének atadja vagy megkildi e-mailben. Eladé jegyzékényvet vesz fel
Vevo bejelentett igényérdl és atvételi elismervénnyel igazoltan veszi at a terméket garancialis probléma esetén.

Elad6 a nala bejelentett szavatossagi vagy jotallasi igényérdl jegyzokonyvet koteles felvenni, amelyben rogziti vevé nevét, cimét,
valamint nyilatkozatdt arrdl, hogy hozzdjarul a jegyz6kdnyvben rogzitett adatainak a 19/2014. (IV. 29.) NGM rendeletben
meghatarozottak szerinti kezeléséhez, az eladott dolog megnevezését, vételarat, teljesitésének id6pontjat, a hiba leirdsat és
bejelentésének idépontjat, és az érvényesiteni kivant jogot. Ezen tilmenden Eladd rogziti a szavatossagi igényre adott valaszat. A
jegyz6konyvrol a Vevo kérésére tartos adathordozdn masolatot biztosit. A jegyz6konyvet a Eladd harom évig kételes meg6rizni.

b. Egyéb jogérvényesitési lehetéségek
Amennyiben Vevl és Eladé kozott esetlegesen fenndlld jogvita a targyaldsok sordn nem rendezddik, az alabbi jogérvényesitési
lehet6ségek allnak nyitva a Vev6 szamara:

e Bejegyzés a vasarlok konyvébe: A vasarlok konyve Elado lzletében elérhet6. A Fogyaszto altal ide irott bejegyzésekre Eladd 30
napon bel(l irdsban valaszol.

e Fogyasztévédelmi hatdsdg: A Fogyasztd barmilyen fogyasztovédelmi probléma esetén a fogyasztovédelmi hatésaghoz fordulhat. A
fogyasztovédelmi hatésag kérelemre, vagy hivatalbdl eljar, vizsgalva ezzel a vallalkozas piaci magatartasat fogyasztovédelmi
szempontbdl. A Fogyaszto egyedi ligyét azonban a békéltetd testilet oldja meg, azaz a fogyasztévédelmi hatésag ebben az esetben
atteszi a kérelmezd Ugyét a békéltetd testiilethez. A fogyasztévédelmi hatdsag a kormanyhivatal. A fogyasztovédelmi hatdsag
elérhetGségei megtalalhatéak a http://www.kormanyhivatal.hu/hu oldalon.

o Békéltet6 Testilet: A termékek mindségével, biztonsdgossagaval és a termékfelelésségi szabalyok alkalmazasaval, valamint a
szerz6dés megkotésével és teljesitésével kapcsolatos jogvita birésagon kivili, békés rendezése céljabdl Fogyasztd eljarast
kezdeményezhet a lakdhelye szerint illetékes szakmai kamara mellett miikod6 békéltetd testiletnél. A békéltetd testiilet hataskorébe
tartozik a jogvita birdsagi eljarason kivili rendezése. A Békéltet6é Testllet feladata, hogy megkisérelje a jogvita rendezése céljabodl
egyezség létrehozasat a felek kozott, ennek eredménytelensége esetén az Ugyben dontést hoz a vevéi jogok egyszerl, gyors,
hatékony és koltségkimélé érvényesitésének biztositdsa érdekében. A Békéltetd Testlilet a panaszbeadvanyokat a csatolt iratok
alapjan, valamint személyes meghallgatas, illet6leg kivételesen szakért6i bizonyitds alapjan donti el. A Békélteté Testiilet eljarasa
meginditasanak feltétele, hogy a Fogyasztd, illet6leg az adott szolgaltatast igénybe vev6 az érintett gazdalkodd szervezettel
kozvetlenll megkisérelje a panaszlgy rendezését. A kozvetlen rendezés sikertelensége esetén adhatdé be kérelem a Békéltetd
Testllethez. Az eljaras meginditasahoz a kérelemben az aldbbiakat sziikséges feltlintetni:

e a panasszal érintett gazdalkodo szervezet nevét, székhelyét,

e a panasz rovid leirdsat, az azt aldtdmasztd tényeket és azok bizonyitékait, (itt kilondsen fontos hivatkozni minden az gy lényegét
érintd irasbeli dokumentumra, szerzédésre, Eladdlevélre, szamlara, atvételi elismervényre stb.).

Ezeket a dokumentumokat csatolni kell a kérelemhez a Fogyaszté nyilatkozatat arrdl, hogy a Eladéval megprobalta a vitas kérdést
kozvetlenll tisztazni, az Ugy eldontésére iranyuld kifejezett inditvanyt. A fenti feltételek megléte esetén a kérelmet az a Békélteto
Testllet jogosult kivizsgdlni, amelyik illetékességi teriiletén a Fogyaszté lakohelye vagy tartézkodasi helye taldlhaté.

Eladd székhelye szerint illetékes Békéltetd Testllet a Békés Varmegyei Kereskedelmi és Iparkamara altal miikodtetett Békéltetd
Testulet.

Székhelye: 5600 Békéscsaba, Penza Itp. 5.

E-mail: bekeltetes@bmkik.hu

e Eurdpai Fogyasztoi Kozpont: Amennyiben kilféldi céggel szemben meriil fel fogyasztdi panasza, az Eurdpai Fogyasztdi Kdzpont
segit a panasz megoldasaban. A Kbzpont a mas EU-s orszagban, Izlandon vagy Norvégiaban honos vallalkozassal szemben érdemi
szakmai panaszkezelési segitséget nyujt, mas kulfoldi orszagban székhellyel rendelkezé cég esetén pedig tajékoztatast ad a



lehetséges megoldasi lehetéségekrél és forumokrol. Az Eurdpai Fogyasztdi Kozponthoz az alabbi elérhet6ségeken lehet fordulni:
Innovacios és Technoldgiai Minisztérium - Eurdpai Fogyasztoi Kézpont; 1440 Budapest Pf. 1., e-mail (info@magyarefk.hu), telefon:
06-1-896-77-47)

e Birdsagi eljaras: Valamennyi Vevo jogosult a vevdi jogvitabdl szarmazd kovetelésének birdsag elotti érvényesitésére polgari eljaras
keretében a Polgari Torvénykonyvrdl szold 2013. évi V. térvény, valamint a Polgari Perrendtartasrdl sz6l6 2016. évi CXXX. térvény
rendelkezései szerint.

Az illetékességet megalapozza a Vevé lakdhelye, Eladd székhelye, telephelye, valamint a jogsértés elkbvetésének helye is. A kérelem
barmely illetékes felligyel6ségnél benyujthatd.

17. Adatvédelemi rendelkezések

Vevl a regisztracidval felhatalmazza az Eladét az elklldott személyes adatok kezelésére, illet6leg a regisztracidval hozzajarul ahhoz,
hogy a megadott személyes adatok az Eladé adatbazisaba keriiljenek és azokat Eladd kezelje.

Eladé adatkezelGként tiszteletben tartja mindazon személyek maganszférajat, akik szamara személyes adatot adnak at és
elkotelezett ezek védelmében. A www.ephutoklima.hu weboldalon torténd regisztraciokor megadott adatok a tobbi vevé szamara
nem hozzéaférhetGek. Az adatok feldolgozasat Eladd végzi.

Az adatkezelés jogalapja egyrészt a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérdl és az
ilyen adatok szabad aramlasardl szo6l6 Eurdpai Parlament és Tanacs 2016/679 rendelet, masrészt az informacids 6nrendelkezési jogrdl
és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. torvény szerint az érintett 6nkéntes hozzdjaruldsa. A hozzdjaruldst a Vevl az
egyes adatkezelések tekintetében a www.ephutoklima.hu weboldal hasznédlatdval, a regisztracioval, illetéleg az egyes adatok
O6nkéntes rendelkezésre bocsatasaval adja meg. Eladd a Vevd altal rendelkezésre bocsatott adatokat célhoz kotétten tarolja.

Az adatkezelés jogalapja a szerzddéses kotelezettségek teljesitéséhez sziikséges személyes adatok kezelése. Az adatkezelés célja a
partnerek azonositdsa és egymastdl valé megkllonboztetése, kapcsolatfelvétel, a felhasznaldi statisztikak készitése, rendelések,
vasarlasok kezelése, a vasarlasbol eredd szerz6déses kotelezettségek teljesitése és jogok gyakorlasa.

Adatkezel6 megnevezése: EP Trade Hungary Kft. (székhelye: 5600 Békéscsaba, Kbélcsey utca 17., Cg.: 04-09-013776, addszama:
25571659-2-04)

Személyes adatai kezelésérdl bévebb informaciét Adatvédelmi Szabalyzatban (link ide) talal.

18. Szerzoi jogok

Figyelemmel arra, hogy a www.ephutoklima.hu weboldal az Eladd szellemi tulajdonat képezi, ezért fenntart maganak minden jogot a
weboldal, illetéleg annak barmely részlete és az azon megjelend tartalmak terjesztésének tekintetében. Eladé fenntartja minden jogat
szolgaltatdséanak valamennyi elemére, a domain-neveire, az azokkal képzett masodlagos domain nevekre, valamint az internetes
reklamfellleteire.

Jogainak megsértése esetén a Eladd a Vevével szemben kdvetelheti a jogsértés megtorténtének birdsagi megallapitasat; kovetelheti
a jogsértés vagy az azzal koézvetlenll fenyegetd cselekmények abbahagyasat és a jogsért6 eltiltdsat a tovabbi jogsértéstdl;
kovetelheti, hogy a jogsért6 - nyilatkozattal vagy mas megfelel6 mddon - adjon elégtételt, és hogy sziikség esetén a jogsértd részérdl
és koltségén az elégtételnek megfeleld nyilvdnossagot biztositsanak; kovetelheti, hogy a jogsértd szolgdltasson adatot a jogsértéssel
érintett dolgok vagy szolgaltatdsok elGallitdséban, forgalmazasaban, illetve teljesitésében résztvevékrdl, a jogsértd felhasznalasra
kialakitott Uzleti kapcsolatokrol; kovetelheti a jogsértéssel elért gazdagodas visszatéritését; kovetelheti a sérelmes helyzet
megszlntetését, a jogsértést megel6z6 allapot helyreallitasat, tovabba a kizardlag vagy elsGsorban a jogsértéshez hasznalt eszkdzok
és anyagok, valamint a jogsértéssel elGallott dolgok lefoglaldsat, meghatarozott személynek torténd atadasat, kereskedelmi
forgalombdl val6 visszahivasat, onnan vald végleges kivonasat, illetve megsemmisitését. A szerz6i jog megsértése esetén a Elado a
polgari jogi felel6sség szabalyai szerint kartéritést is kovetelhet.

19. Honlap hasznalataval kapcsolatos jognyilatkozat

Eladé a www.ephutoklima.hu honlapon megjelenitett informaciokat, dokumentumokat csakis tajékoztatas céljabodl teszi kozzé. A
megjelenitett védjegyek, és logdk, valamint az elérhet6 informacidk és egyéb anyagok szerzéi jogi védelem alatt allnak, ezekhez
fliz6d6 jogok kizardlag Eladot illetik meg. A honlapon megtaldlhaté védjegyek védjegyoltalom alatt allnak. Kifejezett elGzetes irasbeli
hozzajarulas nélkil harmadik személy semmilyen mddon, és jogcimen nem hasznalhatja, nem masolhatja, nem terjesztheti, és nem
teheti k6zzé. Tilos a honlapon el6zetes irasbeli hozzajarulas nélkul barmilyen mas honlaphoz kapcsolast (linket) létrehozni.

Eladé fenntartja a jogot a honlapon megjelenitett tartalmak modositasara, tovabba elérhetéségiik megsziintetésére.

Eladé nem garantalja, illetéleg nem nyuljt biztositékot a honlaphoz valé hozzaférés folyamatossagara vagy hibamentességére. A
honlap, illetleg az ott megjelendé informacidk, dokumentaciok hozzaférésébdl, valamint azok kozvetett vagy koézvetlen
felhasznaldsabdl, a honlap hasznalatra alkalmatlan allapotabdl, vagy a nem megfelel6 mikodésbdl, hidnyossagbdl, esetleges
lizemzavarbol, vagy félreérthet6ségbdl ered6 karokért, veszteségért a felelésséget Elado kizarja.

Eladé nem vallal felel6sséget olyan, harmadik fél altal létrehozott, tovabbitott, vagy publikalt anyagokért, amelyekhez Elado
weboldaldhoz kapcsolédnak, vagy amelyre hivatkoznak.

Eladé weboldala a jelen elGirdsoktdl a hatdlyos jogszabalyokkal Gsszhangban eltéré rendelkezéseket is elGirhat, igy a mindenkor
aktuadlis elGirdsok, illetéleg felhasznalasi feltételek megismerése és elfogadasa feltételét képezi az egyes szolgdltatasok
igénybevételének, haszndlatanak.

Békéscsaba, 2024.marcius 1.
EP Trade Hungary Kft.

képv.: Forgacs Gabor lgyvezetbigazgatd
Eladé



1. szamu melléklet

Elallasi nyilatkozat
MINTA

Cimzett: EP Trade Hungary Kereskedelmi és Szolgaltatd Korlatolt Felel6sségl Tarsasag (székhelye: 5600 Békéscsaba, Kélcsey utca
17., cégjegyzékszama: 04-09-013776, addszéma: 25571659-2-04)

AIUIFOLL, oo lakos kijelentem, hogy az alabbi Termék(ek) adasvételére iranyuld szerzédéstél ezennel elallok:
SZerzOdE@sKOtEs IdOPONLIAT .oeviiveeeeieicictee ettt
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Amennyiben a vételar visszatéritésére banki atutalason keresztil tart igényt, Ugy kérjik, ezt az aldbbi adatok megadasaval jelezze
felénk.
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